Zaragoza
VIVIENDA

BASES DE LA CONVOCATORIA ESPECIFICA PARA CUBRIR UN PUESTO DE TRABAJO COMO
JEFATURA DE SECCION DE RECURSOS HUMANOS, CALIDAD, COMUNICACION Y DESARROLLO
SOSTENIBLE EN LA SOCIEDAD MUNICIPAL ZARAGOZA VIVIENDA, SLU, MEDIANTE CONTRATO
LABORAL TEMPORAL EN LA MODALIDAD DE INTERINIDAD, A TIEMPO COMPLETO.

Esta convocatoria se regira por la Instruccién n2 2/2021 de fecha 26 de abril de 2021 del
Director Gerente de la Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU, publicada en Ia
www.zaragozavivienda.es.

Base 12.- Objeto de la convocatoria.

1.- Es objeto de estas Bases y su consiguiente convocatoria la provisién temporal de la plaza
de Jefatura de Seccién de Recursos Humanos, Calidad, Comunicacién y Desarrollo Sostenible,
clasificado en la categoria laboral A1-24-11242, segin dispone el Convenio Colectivo de
aplicacion al personal laboral del Ayuntamiento de Zaragoza (2016-2019) y las tablas salariales
de aplicaciéon en Zaragoza Vivienda, siendo el salario bruto anual a jornada completa de

49.825,49 €.

Entretanto se celebra el proceso selectivo para proveer la plaza con caracter definitiva, y dada
la urgencia y necesidad de dar cobertura a la misma, mediante Resolucién del Gerente de
fecha 6 de julio de 2021, se acordé cubrir el puesto de trabajo, de forma temporal mediante
contrato laboral de interinidad, a jornada completa, al amparo de lo dispuesto en el articulo 4
del Real Decreto 2270/1998, por el cual se desarrolla el articulo 15 del Estatuto de los
Trabajadores.

2- El sistema de seleccion de las personas aspirantes serd el concurso-oposicién, que
consistira en una prueba escrita teodrica-practica, asi como la valoracion de méritos.

3.- Con el fin de garantizar la debida publicidad del procedimiento se publicaran estas Bases
en la pagina web municipal y en la www.zaragozavivienda.es, estableciéndose ésta Ultima
como medio de comunicacion de las actuaciones derivadas de todo el proceso.

4.- Las personas aspirantes otorgan consentimiento al tratamiento de datos de caracter
personal que son necesarios para tomar parte en la presente convocatoria, de conformidad
con lo establecido en la normativa vigente en la materia y tal y como estipulan nuestros
procedimientos publicados en la pdgina web.

5.- Para lo no previsto expresamente en estas Bases se estard a lo prescrito en la Disposicion
Adicional primera del Texto Refundido 5/2015 por el que se aprueba el Estatuto Basico del
Empleo Publico, a lo previsto en el articulo 55 de la citada norma legal, asi como a la
legislacion laboral vigente.

Base 22.- Funciones.

Formando parte del Comité de Direccidn, apoyard a la Direccién en el liderazgo de la
comunicacién en el proceso de transformacion digital, desarrollo sostenible y evolucién de la
organizacion.
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Las funciones que corresponden al puesto de trabajo objeto de esta convocatoria seran
fundamentalmente:

* Direccién de RRHH :
Comunicacion interna.
Plan de acogida
Plan de Satisfaccién y clima laboral.

* Calidad:
Coordinacién y seguimiento de los objetivos y acciones EFQM, RSC, ODS
Coordinacidn y seguimiento Procesos e indicadores.
Coordinacién con Departamentos de comunicacion y RRSS .

» Desarrollo Sostenible:
Plan de comunicacién de inquilinos y comunidades de inquilinos.
Coordinacion y seguimiento Plan estratégico.

 Secretaria del Comité de Direccién.

Base 32.- Horario.

El trabajo se realizard a jornada completa, entre las 08:00 y las 15:00 horas, de acuerdo con lo
establecido en el Convenio Colectivo de aplicacion para el personal laboral de la Sociedad
Municipal.

Base 42.- Requisitos especificos de participacion.

1. Para participar en este proceso selectivo las personas interesadas deberan reunir, ademis
de los requisitos, que figuran en la Instruccion de fecha 26 de abril de 2021 del Director
Gerente antes indicada, los siguientes requisitos, imprescindibles para ser admitidas:

a) Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder de la edad maxima de jubilacion
prevista en la normativa legal.

b) Tener nacionalidad espafiola, o ser extranjera con residencia legal en Espaha de
acuerdo con lo dispuesto en el art. 57.4 del EBEP.

c) Estar en posesion o cumplir los requisitos necesarios para obtener el titulo de Grado
en Administracién y Direccién de Empresas o Grado en Psicologia o Grado en
Comunicacién o Grado en Derecho o Grados en Ingenieria, o sus licenciaturas
equivalentes previas a Bolonia.

Las personas aspirantes con titulaciones obtenidas en el extranjero deberan estar en
posesion de la correspondiente credencial de homologacion o, en su caso, del
correspondiente certificado de equivalencia. Este requisito no sera de aplicacién a las
personas aspirantes que hubieran obtenido el reconocimiento de su cualificacion
profesional, en el dmbito de las profesiones reguladas, al amparo de las disposiciones
de Derecho Comunitario, al menos, del titulo de técnico especialista o equivalente,
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conforme a lo dispuesto en los articulos 22 y 39 del Estatuto de los Trabajadores y a
los preceptos del Convenio colectivo de aplicacion en la Sociedad Municipal.

d) No padecer enfermedad ni impedimento fisico o psiquico para el desempefio
normal de las tareas del puesto.

e) Dada la transversalidad del puesto, formacién complementaria en, al menos, alguna
de las siguientes especialidades:

Excelencia empresarial EFQM, Responsabilidad Social Corporativa, Objetivos de
Desarrollo Sostenible, Gestion de RRHH, Comunicacién o Gestién Empresarial,
mediante al menos un Master anual certificado (minimo 400 horas).

f) Poseer, al menos, nivel C1 de Inglés 'y B1 de Francés.

g) Se requiere experiencia profesional de 10 afios en empresas en las que se haya
ejercido al menos una de las siguientes funciones o tareas:

g.0. - Gestion de RRHH.

g.1.- Implantacién de sistemas de Calidad, Excelencia empresarial -

g.2.- Coordinacién de Responsabilidad Social Corporativa y cumplimiento de
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

g.3- Diseno, implantacion y seguimiento de planes de comunicacion,
marketing y de Sostenibilidad.

Para la justificacion del requisito establecido en el apartado c) de este punto 1 se aportar
fotocopia del titulo universitario. Para acreditar el requisito establecido en el apartado d)
deberan aportar declaracién responsable. Para acreditar los requisitos establecidos en los
apartados e), f) y g) deberan presentar certificados justificativos o medio suficiente de prueba
(contratos, vida laboral, etc).

2.- Todos los requisitos enumerados en esta base, asi como los méritos alegados, deberan
poseerse hasta el dia de la finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes y mantenerse
hasta el momento de la contratacion.

Base 52.- Presentacion de solicitudes.

Quienes deseen tomar parte en el proceso selectivo deberdn hacerlo cumplimentando la
INSTANCIA de participacion, mediante modelo normalizado que se encuentra en la
www.zaragozavivienda.es. Junto con fotocopia del DNI, curriculum vitae y cualquier otra
acreditacion documental, asi como certificados acreditativos de las exigencias para participar
y los criterios de méritos que se hayan de valorar.

Las solicitudes se presentaran en el Registro de la Unidad de Atencién al Ciudadano de
Sociedad Municipal Zaragoza Vivienda, SLU, sita en calle San Pablo, 61 de Zaragoza. El plazo
maximo de presentacion serd de diez dias naturales a contar desde el siguiente a la
publicacion de la convocatoria en la pdgina web. La presentacion de solicitudes se realizara en
horario de 09:00 a 14:00 horas.

San Pablo, 61. 50003 Zaragoza. Tfno 976-28:26:59, Fax 97640 59 01 www.zaragozaviviendaes
Saciedad Municipal Zaragoza Vivienda, Sociedad Limitada Unipersonal
Inscrita en el Registro Mercantil de Zaragoza Toma 1893, seccidn actava, folio 40, hoya Z-3 770 - CIF B-50005 701



%

Zaragoza

ViviENDA
4

Las personas aspirantes deberan manifestar de forma expresa en la solicitud de participacién
que retnen todos los requisitos establecidos en la Base cuarta de la convocatoria.

* Experiencia profesional: se debera indicar el intervalo de fechas en que se ha prestado
servicio, asi como el tiempo total trabajado. Su justificacion deberd realizarse
mediante aportacién de certificado de vida laboral, emitido por la Tesoreria General
de la Seguridad Social o documento equivalente o Certificado de las empresas,
Certificados de clientes o cualquier otro documento donde se pueda justificar
fehacientemente la duracién, fechas y denominacion, categoria o responsabilidades
de los puestos. Ademas debera presentar informacion adicional con el objeto de
comprobar las funciones efectivas desarrolladas, si le es solicitada.

* Los méritos referentes a titulaciones académicas y formacion deberan ser expresados
en la relacion de méritos de tal forma que se indique la denominacion del curso de
formacion, la entidad formativa emisora del certificado y el nimero de horas del
curso. Su justificaciéon debera realizarse inexcusablemente mediante la aportacién del
titulo o certificado.

Las personas aspirantes quedan vinculadas a los datos que hayan hecho constar en sus
solicitudes, pudiendo Unicamente demandar su modificacion mediante escrito motivado
dentro del plazo de presentacion de solicitudes establecido.

La no presentacion de la solicitud en tiempo y forma y en la forma determinada en los
apartados precedentes supondra causa de exclusion de la persona aspirante.

Expirado el plazo de admision de solicitudes, la Comision de Seleccion de la Sociedad
Municipal, emitird resolucién declarando aprobada la lista de las personas admitidas y
excluidas. Dicha resolucién se hard publica en la pagina www.zaragozavivienda.es,
estableciéndose un plazo de dos dias habiles para subsanar los errores materiales. A
continuacion la lista se elevara con caracter definitivo.

Base 62.- Proceso selectivo.
El proceso selectivo se estructura en tres fases:
A) Fase de valoracién de conocimientos.

En esta fase se realizard una prueba teérico-practica, que consistira en el desarrollo de un
ejercicio escrito tedrico-practico, para valorar los conocimientos y experiencia relacionados
con las funciones expresadas en las Base 22 de esta convocatoria y relacionado con los
siguientes temas:

« GESTION SISTEMAS DE CALIDAD, RSC, ODS Y EFQM

o GESTION RRHH, NEGOCIACION, PERSONAS Y CLIMA LABORAL
« COMUNICACION INTERNA Y CORPORATIVA

« PLANES ESTRATEGICOS.

* Manejo Profesional de Microsoft Office 365.

El ejercicio se calificard como méaximo de 50 puntos, para pasar a la siguiente fase se requerira
un minimo de 25 puntos.
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B) Fase de valoracién de méritos.

Entre las personas aspirantes que hayan superado la Fase A) se realizard la valoracién de
méritos de acuerdo con el siguiente Baremo (maximo de 40 puntos):

1.-Tiempo de Servicios Prestados en equipos de trabajo de las especialidades relacionadas con
las funciones del puesto de Recursos Humanos , Calidad, Comunicacién Interna y Corporativa
en Empresas) a razén de 2 puntos por cada afio o fraccién (maximo de 20 puntos).

En este apartado solo sera valorable el tiempo de servicios prestados en otras especialidades
distintas a la/las de la experiencia profesional acreditada por el participante para cumplir el
requisito establecido en la base 42 1 g).

2.- Formacion complementaria a nivel de Master o Programas Senior en equipos de las
especialidades relacionadas con las funciones del puesto (RRHH, Calidad, Comunicacion
Interna y Corporativa en Empresas, Estrategia) certificados por entidades de acreditada
solvencia a razén de 1punto por cada 50 horas o fraccién (méximo de 10 puntos).

En este apartado solo seran valorables las formaciones que los aspirantes acrediten distintas
a la formacion exigible para la participacion en el proceso para cumplir el requisito
establecido en la base 42 1 €).

3.~ Realizacion de otros cursos relacionados con el puesto, sus funciones, habilidades y
desempefo, y que no sean requisitos de acceso o estén valorados en otros apartados a razén
de 1 punto por curso. (maximo de 10 puntos)

Se requerira una puntuacion minima de 6 puntos en el apartado 1 y minima de 3 puntos en
los apartados 2 y 3 para pasar a la siguiente fase.

C) Fase de entrevista.

Posteriormente se realizara una entrevista, que versara sobre el contenido de las pruebas y las
habilidades y desempefio necesarios para el puesto, entre otras:

* Capacidad de liderazgo

* Comunicacion

* Adaptacion a la mision de ZV
» Organizacion y planificacion
* Orientacion a resultados

* Capacidad de trabajo

* Trabajar en equipo

* Proactividad e iniciativa

* Resiliencia

* Empatia

El Presidente podra asignar hasta 5 puntos y cada uno de los vocales hasta 2,5 puntos
(maximo de 10 puntos).
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Base 72.- Valoracién Final.

A la vista de los méritos aportados por cada persona aspirante, la Comision de Seleccion
valorara y otorgara las pertinentes puntuaciones.

Los méritos que no resulten suficientemente justificados no seran valorados.
Los resultados obtenidos se publicaran en la www.zaragozavivienda.es, y se elevara propuesta

de contratacion a favor de la persona aspirante que obtenga mayor puntuacion (sobre un
maximo de 100 puntos).

El aspirante seleccionado debera presentar los documentos originales que seran cotejados
con las copias presentadas al proceso.

Base 82.- Comisi6n de Seleccion.
Segln se indica en la Instruccion de fecha 26 de abril de 2021 del Director Gerente, relativa a
la gestion de seleccién de personal en las contrataciones laborales temporales de la Sociedad

Municipal de Zaragoza Vivienda, SLU, la composicion de la Comision de Seleccion sera:

* Presidente: José Maria Ruiz de Temifio Bueno, Director Gerente.
Sustituto: Juan José Lallana Cisneros, Director de Recursos Operativos y Financieros.

* Vocales: Pilar Aguerri Sanchez, Jefa de Gestion Social y Alquileres y Cristina Serrano
Entio, Directora de la Secretaria Técnica.
Sustitutas: Carmen Vazquez Lépez, Responsable RSC y Maria José Alonso Granada. Jefa

de Seccién Area Juridica.

» Secretaria: Mercedes Rueda Giménez. Jefa Unidad Técnica de Recursos Humanos.
Sustituta: M.2 Jesls Andrés Plou. Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales.

Base 9%.- Lista de Espera.

Aquellas personas candidatas que hayan superado alguno de los ejercicios del proceso

selectivo, pasaran a formar parte de una lista de espera de esta Sociedad Muhicipal en la
categoria objeto de esta convocatoria.

En Zaragoza a 28 de ocftubre de 2021

La Vicepregidenta de la

Sociedad Municipal Zaragoza |\fiyienda, SLU,

Caroling/ Afyfreu Castel
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